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TURQUIA – 13 DIAS 
 

       
         Mesquita de Santa Sofia                     Capadócia                                  Pamukkale                                   Éfeso         

         
AGOSTO/2010 
20 Sex -  SÃO PAULO / ISTAMBUL - Turquia 
Apresentação no Aeroporto Internacional de Guarulhos em São Paulo às 20h25m para embarque em vôo TURKISH 
AIRLINES – TK 016 às 23h25m com destino a Istambul.  
 
21 Sab - ISTAMBUL  
Chegada às 18h05m. Recepção e traslado ao hotel.  Acomodação por 03 noites com café da manhã. 
 
22 Dom – ISTAMBUL  
Em horário determinado, saída para visitar o Estreito de Bósforo e a parte Asiática. Saída para o porto para embarcar 
em um tour com vista aos povoados, palácios e fascinantes chales. Almoço em restaurante local de pescadores às 
margens do Bósforo. Á tarde, visita ao Palácio Beylerbeyi na parte Asiática. Retorno ao hotel. 
 
23 Seg - ISTAMBUL 
Pela manhã saída para realizar visita de meio dia pela cidade, incluindo a Mesquita Azul, uma das mesquitas mais 
lindas de Istambul, única com seis minaretes; o Hipódromo da época Bizantina; o Palácio Topkapi e o Grande Bazar. 
Almoço incluído. Retorno ao hotel. 
 
24 Ter – ISTAMBUL / IZMIR // KUSADASI 
Saída para visita a Basílica de Santa Sofia, majestosa basílica do século VI com suas impressionantes naves e tribunas 
e grande exemplo da arquitetura bizantina com uma das maiores cúpulas do mundo.  
Em horário determinado, traslado ao aeroporto para embarque em vôo TURKISH AIRLINES – TK 2332 às 17h00m com 
destino a Izmir. Chegada às 18h05m. Recepção e traslado ao hotel em Kusadasi. Acomodação por 02 noites com meia 
pensão. 
 
25 Qua – KUSADASI // EFESO // KUSADASI 
Em horário determinado, saída para visita a Éfeso, uma das cidades mais grandiosas e mais bem conservadas da 
Antiguidade. Visita do Odeon, o templo de Adriano, os famosos Banhos Romanos, a Biblioteca de Celso, o famoso 
Teatro e a Casa de Virgem Maria, suposta última morada da mãe de Jesus. Retorno ao hotel em Kusadasi.  
 
26 Qui – KUSADASI // AFRODISIAS // PAMUKKALE 
Saída para visita panorâmica da antiga cidade de Afrodisias, renomada em homenagem à deusa Afrodite. Continuação 
a Pamukkale para visita ao “Castelo de Algodão”, maravilha natural de cascatas formadas ao longo dos séculos por 
fontes de águas quentes carregadas de sais calcários. Acomodação por 01 noite com meia pensão.  
 
27 Sex – PAMUKKALE // KONYA // CAPADOCIA  
Saída pela manhã para visita ao antigo Mosteiro dos Derviches fundado por Mevlana, o célebre místico e poeta de 
fama mundial. Continuação até Capadocia. Acomodação por 02 noites com meia pensão. 
 
28 Sab - CAPADOCIA 
Saída para visita pelo fascinante mundo da Capadócia. Visita a cidade subterrânea de Kaymakli, o Canyon de Ihlara, 
Rio Melendiz, igrejas escavadas nas rochas, a Vila de Belisirma e o caravanserai de Agzikarahan. Retorno ao hotel.  
 
29 Dom- CAPADOCIA // KAYSERI / ISTAMBUL 
Em horário determinado, saída para visita pela Capadócia com suas igrejas escavadas no Vale de Goreme, incrível 
complexo monástico bizantino integrado por igrejas com belíssimos afrescos, seus povoados trogloditas de Pasabagi, a 
fortaleza de Uchisar, Ortahisar as chaminés de fadas encantadas em uma paisagem lunar surrealista e extraordinária 
em Urgup, cumes coroados por pedras planas em Avanos. Visita aos artesãos locais e a cidade subterrânea de 
Ozknak. Traslado ao aeroporto de Kayseri para embarque em vôo TURKISH AIRLINES – TK 2019 às 20h40m com 
destino a Istambul. Chegada às 22h10m. Recepção e traslado ao hotel. Acomodação por 03 noites com café da 
manhã. 
 
SETEMBRO/2010 
30 Seg e 31 Ter -  ISTAMBUL 
Dois dias livres para atividades independentes, passeios e compras. 
 
01 Qua -  ISTAMBUL / SÃO PAULO 
Em horário determinado, traslado ao aeroporto de para embarque em vôo TURKISH AIRLINES – TK 015 às 10h45m 

com destino a São Paulo. Chegada no aeroporto internacional de São Paulo as 19h00m. Fim dos serviços. 
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PREÇOS POR PESSOA EM DÓLARES AMERICANOS 
PARTE TERRESTRE + PARTE AÉREA - CÂMBIO TURISMO  

 
CIDADE NOITES CATEGORIA HOTÉIS PREVISTOS  APTO 

ISTAMBUL 03 PRIMEIRA MOSAIC STANDARD 

KUSADASI 02 PRIMEIRA TATLISES STANDARD 

PAMUKKALE 01 PRIMEIRA PAM THERMAL STANDARD 

CAPADOCIA 02 PRIMEIRA PERI TOWER STANDARD 

ISTAMBUL 03 PRIMEIRA MOSAIC STANDARD 
 

 
 Valor total da viagem (aéreo e terrestre) Para 15 pessoas 

Em Apartamento Duplo USD 3.650,00 

Taxa de embarque (valor aproximado) USD 290,00 

 
 

CONDIÇÕES DA VIAGEM 
 
PARTE AÉREA 
Os preços da Parte Aérea foram calculados sob as condições apresentadas pela cia. aérea TURKISH AIRLINES vigentes 
em MARÇO/1020. Tarifa promocional em classe econômica sujeita a multas de alterações e cancelamento. 
Trecho internacional: São Paulo / Istambul / Izmir // Kayseri / Istambul / São Paulo. 
 
Condições de Reserva e Cancelamento Turkish Airlines 
  
POLÍTICA DE DEPÓSITO – USD 100.00 por passageiro 
60 ou + dias antes da saída - 15 dias após a reserva confirmada. 
31-60 dias antes da saída - após 48 horas da reserva confirmada. 
0-30 dias antes da saída - não ha depósito, reserva deve ser emitida em 48 horas. 
  
POLITICA DE REEMBOLSO DE DEPÓSITO: 
Reservas podem ser canceladas até 65 dias antes do embarque - reembolso integral do depósito. 
O grupo pode ser reduzido até 50 dias antes do embarque - reembolso integral desses assentos. 
O número de passageiros reservados até 50 dias determina quantos passageiros irão viajar. 
OBS.: É permitido 15% de redução no número de passageiros com 50 dias da data de embarque - reembolso integral 
desses assentos. 
Os depósitos não serão reembolsados para reduções acima de 15% - Caso o grupo caia para abaixo de 10 passageiros 
com 50 dias do embarque, o depósito não será devolvido. 
Depois do grupo emitido (mínimo 85%) um crédito (ACM) será gerado pela TK.  
  
OBS.: Essas regras se aplicam apenas para depósitos. Para cancelamento e reembolso de bilhetes será cobrado de 
acordo com a base tarifária. 
  
HOTÉIS 
Apartamentos com banho privativo e taxas locais. 
CHECK-IN: entre 15h00 e 16h00 e CHECK-OUT: entre 10h00 e 12h00, exceto quando mencionado o contrário. 
APARTAMENTOS: individuais e duplos sujeitos às condições de cada hotel.  
Carregadores nos hotéis. 
 
TRASLADOS & PASSEIOS 
Ônibus em serviço privativo com assistência de guia local em português ou espanhol (sujeito a disponibilidade). 
Incluídas entradas aos museus descritos no programa. 
 
IMPORTANTE 
Os traslados prevêem o transporte de 01 mala por passageiro, malas que excederem a este número deverão seguir 
em táxi separado, pago localmente pelos passageiros. 
 
GORJETAS: 
As gorjetas para o Guia e motorista já estão incluídas no custo. 
 
REFEIÇÕES 
Istambul: Café da manhã 
Kusadasi / Pamukkale / Capadocia: Meia pensão (Café da manhã e jantar – sem bebidas) 
Outras refeições conforme descritas no roteiro. 
 
SEGURO VIAGEM – Travel Ace EUROPE – Válido até 15 dias 
Veja condições especiais para pessoas maiores de 70 anos. 
 
 
Para ter direito ao reembolso, o cartão deve ser notificado em até 24h após a ocorrência. 
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€40.000 para assistência médica em caso de enfermidade/acidente; US$60.000 seguro de acidentes pessoais por 
morte; €500 gastos médicos com doença pré-existente. €500 para gastos com medicamentos em caso de 
internação/ambulatório. €200 para assistência odontológica. €1.200 para assistência jurídica. Serviço de localização de 
bagagem por perda ou extravio. €300 demora na localização de bagagem. Reembolso de bagagem até €500. 
Cancelamento de viagem trecho aéreo, terrestre e marítimo até €300. Gastos de hotel por convalescença. Garantia de 
viagem de regresso. €30.000 para repatriação por morte. €30.000 para repatriação sanitária. Orientação em caso de 
perda de documento ou cartão de crédito. Transmissão de mensagens urgentes. 
 
BOLSA DE VIAGEM  
 
ASSISTÊNCIA DURANTE O EMBARQUE NO AEROPORTO INTERNACIONAL DE GUARULHOS 
 
ACOMPANHAMENTO DURANTE TODO O PERCURSO POR MANI ALVARES, ORGANIZADORA DA VIAGEM E 
COORDENADORA DO CLASI – CENTRO LATINO AMERICANO DE SAÚDE INTEGRAL – WWW.CLASI.ORG.BR 
 
 
EXCLUÍDO 
• Taxas aeroportuárias nacionais e internacionais; 
• Early Check in / Late Check out, exceto quando mencionado o contrário; 
• Refeições não mencionadas; 
• Bebidas durante as refeições; 
• Carregadores onde não mencionado e/ou quando ultrapassado um volume por pessoa; 
• Extras de caráter pessoal (telefonemas, bebidas, lavanderia); 
      Alertamos que em alguns hotéis o frigobar possui um sensor que a partir do momento que foi retirado algo, 
mesmo que recolocado, já é debitado na conta do apartamento; 
• Excesso de bagagem; 
• Gorjetas nos hotéis e aeroportos; 
• Despesas com documentação (passaportes, vistos e etc.); 
• Serviços opcionais; 
• Qualquer item não mencionado como incluído. 
 
DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA – para Brasileiros 
• Passaporte com validade mínima de 6 meses; 
• Brasileiros estão isentos de visto para permanência na Turquia até 90 dias. 
Lembramos que a documentação correrá por conta do passageiro. Informação sujeita a alteração sem 
prévio aviso, consulte sempre seu despachante ou consulado/embaixada do país para maiores 
informações. 
 

 
FORMAS DE PAGAMENTO 

 
PARTE TERRESTRE + PARTE AÉREA – CÂMBIO DÓLAR TURISMO 
• À VISTA “CASH” (Não aceitamos parcelas únicas no cartão de crédito); 
• PARCELADO SEM JUROS EM 30% DE ENTRADA + 04x IGUAIS EM CHEQUES PRÉ-DATADOS OU NOS CARTÕES DE 
CRÉDITO VISA, AMEX, MASTERCARD OU DINERS. TAXA DE EMBARQUE DEVER SER PAGA JUNTAMENTE COM O 
PAGAMENTO DA ENTRADA. 

 

** Parcelamentos sujeitos a aprovação de ficha cadastral; 
** Pagamentos no cartão de crédito somente mediante envio de autorização de débito devidamente 
preenchida e assinada juntamente com uma cópia do cartão frente e verso e documento do titular. 
 

**Parcelamentos válidos somente para pessoas físicas e cartões de créditos emitidos no Brasil. ** 

 

CONDIÇÕES DE CANCELAMENTOS 
Vide Contrato de Intermediação de Serviços 

 
Entende-se por cancelamento a desistência parcial ou total da viagem e/ou dos serviços contratados, bem como as 
alterações de datas de embarque, de entrada e/ou saída e retorno. 
 
No caso de cancelamento por parte do CLIENTE, ser-lhe-á cobrada multa contratual natureza não indenizatória de: (i) 
3% sobre o valor contratado, quando o cancelamento ocorrer a menos de 30 dias do embarque;  
(ii) 10% sobre o valor contratado, quando o cancelamento ocorrer a menos de 15 dias do embarque; 
(iii) 20% sobre o valor contratado, quando o cancelamento ocorrer a menos de 7 dias do embarque, sem prejuízo da 
indenização das perdas e danos que o cancelamento venha a causar a DESIGNER TOURS. 
 
Com o cancelamento, o CLIENTE pagará, a título de indenização de perdas e danos, toda e qualquer taxa ou multa de 
cancelamento cobrada pelos Meios de Transporte, de Hospedagem e outros prestadores de serviços. Algumas destas 
taxas ou multas, em razão de estipulação contratual dos prestadores de serviços, poderão ser aplicadas até em caso 
de cancelamento com mais de 30 dias de antecedência do início dos serviços. 
 
Configura cancelamento a transferência pelo CLIENTE dos seus direitos a outras pessoas. 
CONDIÇÕES ESPECÍFICAS DE CANCELAMENTO/REDUÇÃO SERÃO INFORMADAS NO MOMENTO DA CONFIRMAÇÃO DA 
RESERVA. 
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CONSULTE AS CONDIÇÕES DO CONTRATO DE INTERMEDIAÇÃO DE SERVIÇOS TURÍSTICOS 
 

Ligue para a Alamo Turismo 19-3252-1000 e peça mais informações 
ou escreva para mani@clasi.org.br 

 
 


